COM-promis ZUK 40-027 Katowice, ul. Francuska 31/2
Tel. 32-201-77-00 www.COMpromis.pl

Regulamin promocji "Goodbye, hello"
1. Organizator promocji.
Organizatorem promocji jest ,,COM-promis” ZUK 40-027 Katowice, ul. Francuska 31/2
2. Prawne uregulowania promocji.

Podstawe prawng promocji stanowi niniejszy Regulamin, ktdry jest jednoczesnie jedynym
dokumentem okreslajgcym zasady promocji. Tres¢ Regulaminu dostepna jest na stronie internetowej
www.compromis.pl.

3. Udziat w promoc;ji jest dobrowolny.
4. Czas trwania promocji.

Promocja dotyczy ustug dostepu do Internetu zaméwionych w COM-promis ZUK w okresie od dnia
01.01.2011 r. do odwotania.

5. Zasady promog;ji.

a. Promocja dotyczy klientow zamawiajgcych ustuge podtaczenia do Internetu i podpisujgcych
umowe na czas 24-miesiecy oraz posiadajacych podpisang i trwajgcg umowe z innym
dostawcg internetu.

b. Do czasu zakorczenia tej umowy opfata miesieczna dla klientéw objetych niniejszg promocjg
wynosi 1 zt netto a po zakoriczeniu tego okresu zgodnie z umowa.

c. Po podpisaniu umowy i uruchomieniu ustugi klienci wnoszg optate aktywacyjng tytutem
podtaczenia do sieci na podstawie otrzymanej faktury. Wysokos¢ optaty za podtaczenie w
sieci COM-promis ustalana jest indywidualnie i zalezy od rodzaju tgcza i lokalnych warunkéw
technicznych.

d. Jesli zakoiczenie umowy z innym dostawcg internetu nastgpi w trakcie miesigca optata
miesieczna zostanie wyliczona proporcjonalnie do ilosci dni pozostatych do konca tego
miesigca.

e. 24-miesieczny okres umowny rozpoczyna sie od czasu z zakonczenia umowy z innym
dostawcg Internetu.

6. Obowigzki Klienta.

Klient zobowigzany jest do przedtozenia kopii (poswiadczonej za zgodnosc¢ z oryginatem) fragmentu
umowy dostepu do internetu z innym operatorem zawierajgcego informacje o okresie jej trwania.

7. Pozostate.

Do umoéw pomiedzy Klientem, a COM-promis ZUK zastosowanie ma prawo polskie. Wszelkie spory
mogace wynikng¢ z uméw pomiedzy Klientem a COM-promis ZUK, dotyczacych swiadczenia ustug,
ktdrym nie uda sie zapobiec w drodze postepowania reklamacyjnego, rozstrzygane bedg przez sad
powszechny, wiasciwy dla siedziby COM-promis.

Regulamin obowigzuje od dnia 01.01.2011 r.



