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Regulamin promocji "Goodbye, hello" 

1. Organizator promocji.  

Organizatorem promocji jest „COM-promis” ZUK 40-027 Katowice, ul. Francuska 31/2 

2. Prawne uregulowania promocji.  

Podstawę prawną promocji stanowi niniejszy Regulamin, który jest jednocześnie jedynym 

dokumentem określającym zasady promocji. Treśd Regulaminu dostępna jest na stronie internetowej 

www.compromis.pl. 

3. Udział w promocji jest dobrowolny. 

4. Czas trwania promocji.  

Promocja dotyczy usług dostępu do Internetu zamówionych w COM-promis ZUK w okresie od dnia 

01.01.2011 r. do odwołania. 

5. Zasady promocji.  

a. Promocja dotyczy klientów zamawiających usługę podłączenia do Internetu i podpisujących 

umowę na czas 24-miesięcy oraz posiadających podpisaną i trwającą umowę z innym 

dostawcą internetu.   

b. Do czasu zakooczenia tej umowy opłata miesięczna dla klientów objętych  niniejszą promocją 

wynosi 1 zł netto a po zakooczeniu tego okresu zgodnie z umową.  

c. Po podpisaniu umowy i uruchomieniu usługi klienci wnoszą opłatę aktywacyjną tytułem 

podłączenia do sieci na podstawie otrzymanej faktury. Wysokośd opłaty za podłączenie w 

sieci COM-promis ustalana jest indywidualnie i zależy od rodzaju łącza i lokalnych warunków 

technicznych. 

d. Jeśli zakooczenie umowy z innym dostawcą internetu nastąpi w trakcie miesiąca opłata 

miesięczna zostanie wyliczona proporcjonalnie do ilości dni pozostałych do kooca tego 

miesiąca.  

e. 24-miesięczny okres umowny rozpoczyna się od czasu z zakooczenia umowy z innym 

dostawcą Internetu. 

6. Obowiązki Klienta. 

Klient zobowiązany jest do przedłożenia kopii (poświadczonej za zgodnośd z oryginałem) fragmentu 

umowy dostępu do internetu z innym operatorem zawierającego informację o okresie jej trwania.  

7. Pozostałe. 

Do umów pomiędzy Klientem, a COM-promis ZUK zastosowanie ma prawo polskie. Wszelkie spory 

mogące wyniknąd z umów pomiędzy Klientem a COM-promis ZUK, dotyczących świadczenia usług , 

którym nie uda się zapobiec w drodze postępowania reklamacyjnego, rozstrzygane będą przez sąd 

powszechny, właściwy dla siedziby COM-promis. 

 Regulamin obowiązuje od dnia 01.01.2011 r. 


